
 

 

1 (3)Tjänsteskrivelse
Datum: 2026-09-02

Ärendenummer: VON2026/126
Till: Vård- och omsorgsnämnden

Kontakta kommunen: telefon: 0171–62 50 00, e-post: kommunen@enkoping.se
Webbadress: enkoping.se
Postadress: Enköpings kommun, 745 80 Enköping
Organisationsnummer: 212000–0282

Handläggare    
Emma Nyström 
MAR- Medicinskt ansv. rehabilitering 
Vård- och omsorgsförvaltningen 

Redovisning av 
avvikelsehantering för SoL, LSS 
och HSL samt nyckeltal för 
patientsäkerhet - första 
halvåret 2026 

Förslag till beslut 
Vård och omsorgsnämnden beslutar att: 

1. Vård och omsorgsnämnden har tagit del av redovisning av avvikelser 
inom socialtjänst och hälso- och sjukvård samt nyckeltal för 
patientsäkerhet, daterad 2026-09-02, för första halvåret 2026 

Beskrivning av ärendet 
Riktlinje för avvikelsehantering har antagits mot bakgrund av den skyldighet 
som finns föreskriven i lagar och förordningar, Patientsäkerhetslagen främst 
kap 3 § 1–3 samt i SoL kap 14 § 2 och LSS 24 a §. Skyldigheten innebär att 
den som arbetar i vård eller omsorg har ett rapporteringsansvar och ett 
ansvar för att förhindra att fel eller brister leder till allvarliga konsekvenser för 
dem som får vård, behandling eller insatser.  

Rapporten redovisning av avvikelser redovisar händelser inom SoL, LSS och 
HSL för perioden 2026- 01-01 till 2026-06-30. Underlaget för rapporten är 
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hämtad från förvaltningens avvikelsehanteringssystem Flexite. Den data som 
kan tas ut ur databasen hämtas från olika aktiviteter i utredningsprocessen. 
Därav kan vissa uppgifter vara olika beroende på från vilken aktivitet 
uppgiften hämtas ifrån. Siffror inom parantes visar resultat från föregående 
halvår. 

Rapporten nyckeltal för patientsäkerhet redovisar ett urval av de nyckeltal 
och mål som årligen redovisas i patientsäkerhetsberättelsen. Rapporten 
visar en sammanställning av hur det har sett ut första halvåret 2026 för de 
olika områdena. Önskemål om att ha en delaårsrapportering gällande dessa 
nyckeltal framkom då patientsäkerhetsberättelsen presenterades på vård- 
och omsorgsnämnden februari 2026. 

Ekonomiska konsekvenser  
Beslutet medför inte några ekonomiska konsekvenser 

Sociala eller miljömässiga konsekvenser  
Beslutet medför inte några sociala eller miljömässiga konsekvenser 

Beslutsunderlag 
Följande handlingar har legat till grund för beslutet: 

• Tjänsteskrivelse daterad den 2026-09-02 

• Redovisning av avvikelser daterad den 2026-09-02 

• Redovisning av nyckeltal patientsäkerhet daterad den 2026-09-02 

Ansvariga tjänstepersoner 
Tjänsteskrivelsen är fastställd av följande: 

• Jonas Boman, förvaltningschef 
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